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Adreçant-se 
directament a 
Presidència o 
Conselleries 

(Canals bilaterals) 

Mitjançant òrgans 
participatius de 

caràcter 
permanent 

(espais col·lectius) 

Mitjançant 
experiències 

participatives de 
caràcter temporal 
(espais col·lectius) 
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* Atenció al públic 
 

* Atenció telefònica 
 

* Correus electrònics 
 

* Entrevista concertada 

* Consell Consultiu 
de la Gent Gran 

 

�
A través d’entitats 

ciutadanes 
(sistemes 
col·lectius) 

* Entitats cíviques  
 

* �����������	
�����
��

��������������	��������
��
�������������
��������
��
����
������
�����
����
��

	�
����	�����
��

��	�����  

 
* Agenda 21 comarcal 

 
* Pla Estratègic  
Segarra 2020 

 
* Diagnosi necessitats 

formatives a la 
Segarra 
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